
Como instalar seu certificado digital 

da OAB no Windows 8

Orientações para você conseguir resolver este problema.



Considerações

Você que tentou instalar o certificado 

digital da OAB em um computador com 

Windows 8 deve ter se deparado com a 

uma mensagem parecida com esta:

Não é possível completar a instalação, 

o programa não está homologado para 

este sistema operacional.



Orientação da Certisign



Solução – Passo 1

1 – Baixe o programa de instalação e 

salve na área de trabalho.

2 – Clique com o botão direito do mouse 

nele.

3 – Selecione a opção “Solucionar 

problemas de compatibilidade”



Solução – Passo 2

1 – Baixe o programa de instalação e 

salve na área de trabalho.

2 – clique com o botão direito do mouse 

nele.

3 – Selecione a opção “Solucionar 

problemas de compatibilidade”



Solução – Passo 3



Solução – Passo 4

1 – Instale normalmente o programa.

ATENÇÃO: 

O próprio sistema Windows vai buscar na internet os drives necessários para a

compatibilidade e instalá-los no computador atualizando seu sistema operacional. Deixe o

computador reiniciar e instalar estes drives, caso o sistema assim requeira.



Parabéns - Agora você consegue usar seu certificado digital em um 

computador com Windows 8.



Estatística do 

PJe-JT em 

19/02/2013:

Processos em 1º Grau – 83.903

Processos em 2º Grau – 3.902

Advogados Cadastrados 1º Grau – 32.256

Advogados Cadastrados 2º Grau – 11.038

Audiências Realizadas: 31.393

Dados obtidos na Palestra ministrada pelo Desembargador Cláudio Brandão no canal  do TST no Youtube em 20/02/2013.

Aproveito para passar dados estatísticos do PJe-JT:

http://o15.officeredir.microsoft.com/r/rlid2013GettingStartedCntrPPT?clid=1046
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